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El sentido general de la reforma

> La e-Administracion: una de las principales novedades

» ¢ Era realmente necesaria una nueva regulacion?
v El caso tributario: ¢dénde esta el problema legal?
v Ley 11/2007, referente incluso internacional, sin perjuicio
algunos desajustes normativos
* |nexigibilidad de las obligaciones para los ambitos autonémico y

local (“disponibilidades presupuestarias”)
* Regulacion DISFUNCIONAL basada en el reconocimiento de
derechos (pe.: derecho a no presentar documentos ex articulo 6.2.b)
e Ausencia de caracter basico en algunos preceptos de gran
relevancia

— automatizacion de las actuaciones (art. 39)

— SIMPLIFICACION redisefio funcional procedimiento (art. 34)




La CORA: origen ultimo

»4 objetivos CORA: identificar y eliminar duplicidades //
revisar trabas burocraticas

»Decidida apuesta por el uso de las TICs en la actividad

administrativa y las relaciones con los ciudadanos
v'«en el entorno actual, la tramitacidén electrénica no puede ser
todavia una forma especial de gestion de los procedimientos
sino que debe constituir |a actuacion habitual de las
Administraciones»
v lo que, en Ultima instancia, requiere segun el Gobierno
acabar con la dispersion normativa existente a traves de una
nueva regulacion legal que «profundice en la agilizacion de los
procedimientos con un pleno funcionamiento electronico»




cAvance significativo?

> En definitiva, se pretende establecer el marco juridico
apropiado para un entorno donde «la utilizacion de medios
electronicos ha de ser lo habitual, como la firma y sede
electronicas, el intercambio electronico de datos en entornos
cerrados de comunicacion y la actuacion administrativa
automatizada»

» «Uno de los mas ambiciosos procesos de reforma
realizados en un pais de la OCDE», llegando a enfatizar el
propio legislador que se trata de una de las piedras
angulares «sobre la que se edificara la Administracion
Publica espafola del futuro, al servicio de los ciudadanos»




Estatuto juridico de los
e-interesados

Derechos, obligaciones y representacion



e-Representacion

» Representacion (articulo 5 Ley 39)
v' apud acta mediante comparecencia en la sede electrénica
v'acreditacion de la inscripcidon en el registro electrénico de
apoderamientos de la Administracion competente

» Todas las Administraciones Publicas dispondran de
un registro electronico general de apoderamientos
(articulo 6 Ley 39)

» No impediran los reqgistros particulares
v' interconexién automatizada: ¢,problemas?
v incluso con los registros mercantiles, de la
propiedad y los protocolos notariales




e-Representacion

» Validez durante cinco afos renovables por periodos
maximos idéenticos
v Efectos desde la inscripcion en el registro de la
entidad ante la que tenga efectos el poder

» Algunas dificultades practicas
v’ variedad: poder general cualquier Administracion /
determinada entidad / tramites concretos
v' incorporacion de la acreditacion al expediente por el
organo encargado de la tramitacion
v’ basta el documento que acredite la consulta

» Larepresentacion de personas juridicas
v Incorpora la representacién al certificado




Derechos y obligaciones

> Derecho a ser asistido en el uso de medios
electronicos (articulo 12)

v’ Salvo que exista obligacion de utilizarlos
v" Creacion de un reqistro actualizado de funcionarios-
representantes

> Obligacion de uso de medios electronicos
v' Personas juridicas y entidades sin personificacion
(sin reglamento)
v" Quienes ejerzan una actividad profesional y
empleados publicos
v Reglamentariamente: colectivos de personas fisicas
(con garantias)




Nuevo supuesto de subsanacion

Articulo 68. LPACAP

4. Si alguno de los sujetos a los que hace referencia el
articulo 14.2 y 14.3 presenta su solicitud presencialmente,
las Administraciones Publicas requeriran al interesado para
gue la subsane a traves de su presentacion electronica. A
estos efectos, se considerara como fecha de presentacion
de la solicitud aguella en la que haya sido realizada la
subsanacion




Nuevo supuesto de subsanacion

Articulo 68. LPACAP

1. Si la solicitud de iniciacion no reune los requisitos que
sefala el articulo 66, y, en su caso, los que sefnala el articulo
67 u otros exigidos por la legislacion especifica aplicable, se
requerira al interesado para que, en un plazo de diez dias,
subsane la falta o0 acompane los documentos preceptivos,
con indicacion de que, si asi no lo hiciera, se le tendra por
desistido de su peticion, previa resolucion que debera ser
dictada en los terminos previstos en el articulo 21.




Derechos y obligaciones

» No presentar documentos que obren o hayan
sido elaborados por cualquiera de las
Administraciones Publicas (articulo 28)

v' Consentimiento para su consulta, que se
presumira salvo oposicion expresa o norma
legal que requiera consentimiento expreso

v Informes preceptivos: tras 10 dias se
iInformara al interesado para que lo aporte o, en
Su caso, espere




Derechos y obligaciones

» Tampoco los que anteriormente hubieran sido

aportados a cualquier Administracion (articulo 28)
v" Indicar ante quién y cuando para ser recabado por
medios telematicos, salvo oposicion expresa o que se
requiera consentimiento expreso
v No se pudieran recabar... excepcionalmente, se
requerira de nuevo al interesado

» Cuando excepcionalmente se requiera el documento
original, el interesado debera obtener una copia
autentica en soporte electronico (articulo 28)

»Excepcionalmente se podra requerir el cotejo cuando
existan dudas derivadas de la calidad de las copias o la
relevancia del documento lo exija




Requisitos de los actos y los
documentos administrativos

Validez, eficacia y gestion documental



Requisitos generales

» Los actos se produciran por escrito a través de medios
electronicos (articulo 35) a menos que su naturaleza
exija otra forma mas adecuada de expresion y constancia

» Actuaciones automatizadas (articulo 41 Ley 40/2015)
»Definicion: que no haya intervenido de forma directa un
empleado publico
» Tiene caracter basico a diferencia articulo 39 Ley 11/2007

> Transmisiones de datos entre Administraciones

Publicas (articulo 155 Ley 40/2015)
» Cada Administracion debe facilitar el acceso a las demas
» Solo para los datos requeridos por las Administraciones
Publicas a los interesados para tramitar y resolver procedimientos
de su competencia
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Régimen de los documentos

» Requisitos de validez los documentos (articulo 27)
v'Datos de identificacion que permitan su
Individualizacion
v Incorporar una referencia temporal necesariamente
v Incorporar los metadatos minimos exigidos

> Validez y eficacia de las copias (articulo 27)
» Cada Administracion Publica determinara los
organos para expedir copias auténticas
» También se refiere a los funcionarios habilitados
» Requisitos

» Cumplimiento del ENS
> Incorporacion de metadatos visibles que acrediten copia
> Si papel: que figure la condicion de copia




s consecuencias Invalidantes?

> Tipos de invalidez: ¢ LOTERIA jurisprudencial?
v"Nulidad de pleno derecho / Anulabilidad / Irregularidad no
iInvalidante

» Anulabilidad, ¢ principio general (art.48 Ley 39/2015)7

1. Son anulables los actos de la Administracion que incurran en
cualguier infraccion del ordenamiento juridico, incluso la
desviacion de poder.

2. No obstante, el defecto de forma s6lo determinara la
anulabilidad cuando el acto carezca de los requisitos formales
iIndispensables para alcanzar su fin o dé lugar a la indefension
de los interesados.




Conservacion de los documentos

» Archivo electronico unico (articulo 17)
v Documentos correspondientes a procedimientos
finalizados
v Contar con las medidas que prevé el ENS/ENI
v Mismo formato a partir del que se originé el documento
0 en otro cualquiera que asegure la identidad e
iIntegridad de la informacion necesaria para reproducirlo

> Todos los documentos electronicos se han de

conservar en soporte electronico (art. 46 Ley 40/2015)
> recuperacion y conservacion a largo plazo
» ciclo de vida de los servicios y sistemas utilizados




Expediente (art. 70 LPAC)

» Definicion legal
v' Conjunto ordenado de documentos y actuaciones
v' Exclusién legal
* Informacion auxiliar o de apoyo (¢ excesiva?)
* Informes internos
e Juicios de valor
» Formato electrénico
v' indice numerado
v’ copia electronica certificada de la resolucion
v remision del expediente (no puesta a disposicion)
e respeto ENS y ENI
e completo, foliado, autentificado y con indice




Expediente administrativo
Articulo 70. LPACAP

1. Se entiende por expediente administrativo el conjunto
ordenado de documentos y actuaciones que sirven de
antecedente y fundamento a la resolucion administrativa, asi
como las diligencias encaminadas a ejecutarla.

2. Los expedientes tendran formato electronico y se
formaran mediante la agregacion ordenada de cuantos
documentos, pruebas, dictamenes, informes, acuerdos,
notificaciones y demas diligencias deban integrarlos, asi
como un indice numerado de todos los documentos que
contenga cuando se remita. Asimismo, debera constar en el
expediente copia electronica certificada de la resolucion
adoptada.




Expediente administrativo

Articulo 70. LPACAP

4. No formara parte del expediente administrativo la
Informacion que tenga caracter auxiliar o de apoyo, como la
contenida en aplicaciones, ficheros y bases de datos
iInformaticas, notas, borradores, opiniones, resumenes,
comunicaciones e informes internos o entre érganos o
entidades administrativas, asi como los juicios de valor
emitidos por las Administraciones Publicas, salvo que se
trate de informes, preceptivos y facultativos, solicitados antes
de la resolucion administrativa que ponga fin al
procedimiento.




Expediente (art. 70 LPAC)
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Uso de aplicaciones y
herramientas

Posibilidades de eleccidn de las
Comunidades Autbnomas
y Entidades Locales



Reutilizacidon de aplicaciones

»Reglas generales (articulo 157 Ley 40/2015)

v’ Puesta a disposicion del resto siempre que sean titulares de
la propiedad intelectual

v Tanto si el desarrollo es propio o contratado

v Posibilidad de repercutir el coste

v Creacion de un directorio por parte de la AGE

v Se puede acordar la repercusion del coste

» Antes de comprar una aplicacion o desarrollarla
v’ consulta preceptiva en el directorio
v’ soluciones que puedan satisfacer sus necesidades
v'_obligacion de uso en caso afirmativo, salvo razones de
eficiencia (Ley Organica estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera)




Plataformas y registros AGE

» Adhesion voluntaria para CCAAy EELL

v disposicion adicional 22 Ley 39/2015

» Si se opta por las herramientas propias, justificar
ante el Ministerio de Administraciones Publicas
v’ que se puede prestar el servicio de forma mas eficiente
segun criterios de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera
v que se cumple ENI, ENS y normas de desarrollo
v’ garantizar compatibilidad informatica, interconexiéon y
transmisiones de escritos, solicitudes y comunicaciones

» Entrada en vigor: diferida 2 anos (2018)
v registro apoderamientos, registro electronico, registro
habilitados, punto de acceso y archivo unico electronico




Valoracion Final

Una vision critica de la reforma desde |la
perspectiva de la INNOVACION



Valoracion final

> La reforma no se centra en prestacion de servicios al ciudadano
» No ha aprovechado el potencial innovador de la tecnologia
» No se han reforzado las consecuencias derivadas del
iIncumplimiento de las previsiones legales por parte de las
Administraciones Publicas
» Discutible regulacion legal del uso obligatorio de las herramientas
de la AGE desde la perspectiva de la eficiencia
» municipios de menos de 20.000 habitantes: competencia
municipal segun articulo 36.1.g) LBRL (reforma Ley 27/2013, de
27 de diciembre)
» Ausencia de coordinacion normativa
»Reforma de julio de 2015 en materia de reutilizacion
»Reforma pendiente de contratacion publica (no se tiene en
cuenta el anteproyecto): las directivas de 2014 tienden a
impulsar la e-Administracion



julivale@um.es

http://modernadministracion.blogspot.com.es
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